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Ein Wort des
Verwaltungsoffizierin



Ich bin Rossana Chahla, geboren in Tucumdn. Ich bin Ehefrau und Mutter von
drei Kindern. Ich bin Arztin, Lehrerin und Forscherin und verfuge Uber 33 Jahre
Erfahrung in der éffentlichen Verwaltung. Zuletzt war ich als Abgeordnete fur
Tucumadn tatig.

Sie kennen mich vielleicht als Leiter des Gesundheitsministeriums der Provinz,
als wir gemeinsam durch die schwierigen Zeiten der Pandemie gingen. Meine
Berufung zum Dienst wurde jedoch schon vor vielen Jahren geweckt. Diese
Berufung fuhrte dazu, dass ich Direktorin des Entbindungskrankenhauses
wurde. Dort hatte ich die Gelegenheit, Tag fur Tag die Dankbarkeit zu spuren,
meine unermudliche Arbeit fur jede Frau in Tucumadn anzubieten.

Heute stehe ich vor einer neuen Herausforderung als Verwaltunsgoffizierin
von San Miguel de Tucuman, der historischen Stadkt, in der vor 207 Jahren
die Unabhd&ngigkeit des Landes geboren wurde und die ein sehr wertvolles
architektonisches, urbanes und kulturelles Erbe besitzt.

In dieser Funktion bin ich davon Uberzeugt, dass es uns gemeinsam gelingen
wird, eine neue Stadt aufzubauen, in der wir stolz darauf sein kénnen, hier zu
leben und zu arbeiten. Ich méchte Ihnen hier meinen Plan vorstellen, um dies zu
erreichen.

Dieser Meisterplan 2023-2030 ist aus den Beitréigen der Nachbarn und aus

den Bedurfnissen entstanden, die wir tagtéglich beim Gang durch unsere Stadt
erfahren. Ich kenne die tagliche Realitdt der M&nner und Frauen von San Miguel
de Tucumadn - und ich habe mit groRem Engagement zugehért. Dartiber hinaus
haben wir den wertvollen Beitrag zahlreicher Experten und FUhrungskréfte, die
unsere Bedurfnisse und Vorschlége analysiert haben.

Mein erstes Ziel ist es, die Verwaltung unserer historischen Stadt innerhalb von
180 Tagen umzukrempeln und die mittel- und langfristigen Umgestaltungen so
schnell wie méglich in Angriff zu nehmen.

Ich werde hart fUr die neue Stadt arbeiten, die Sie und ich uns fur unsere Familie
wunschen.

EINE NEUE STADT WIRD GEBOREN

Dra. Rossana Chahla
Verwaltungsoffizierin von San Miguel
de Tucumdn






Vorstellung

Dieses Dokument, das das Ergebnis einer gemeinsamen
Arbeit mit zahlreichen Experten ist, enthdlt bewdhrte
Managementpraktiken aus anderen Gemeinden in
verschiedenen Bereichen und stellt die aktuelle Situation
der Stadt San Miguel de Tucumdn, die Herausforderungen
und die Interventionsbereiche dar, auf denen der
Managementplan fur die kommenden Jahre basiert.

Es soll einen Uberblick Uber die politischen Entscheidungen
und Strategien geben, die vom ersten Tag an umgesetzt
werden, um mit dem Aufbau einer Stadt zu beginnen,

die die Lebensqualitit der Einwohner von San Miguel de
Tucuman verbessert.

Der Meisterplan basiert auf der Verwaltung einer Stadt mit
der Lésung spezifischer Probleme innerhalb von 180 Tagen,
der Umsetzung 6ffentlicher Mainahmen auf mittlere Sicht
und der Ausrichtung auf die Zukunft der Stadt, die alle
Tucumanos aufbauen wollen.
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Ubergreifende
Schwerpunkte
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Bewdhrte Verfahren

Sie basiert auf der Anpassung von Wissen und Erfahrungen,
die, wenn sie organisiert und geteilt werden, produktiv
genutzt werden kénnen. Sie ermdglicht es uns, aus dem zu
lernen, was in der Vergangenheit funktioniert hat, und diese
Erfahrungen als strategische Instrumente zur Verfeinerung
von Prozessen zu nutzen, um bessere Ergebnisse zu erzielen.

Beteiligung der Bevolkerung

Ihr Ziel ist es, die Burgerinnen und Burger durch ihre
Forderungen und Erfahrungen in die verschiedenen
Verwaltungsebenen einzubeziehen, um Lésungen zu finden
und die Qualitét der offentlichen Politik zu verbessern.

Innovation

Einbeziehung von Informationstechnologie und
Telekommunikation zur Optimierung der Verwaltung und
Lésung 6ffentlicher Probleme auf kooperative Weise und
mit einer zunehmend aktiven Beteiligung der Bevoélkerung.

Ubersichtlichkeit

Die Analyse der Verwaltungsinformationen, die
Verwendung der Ressourcen und die Kriterien fur die
Entscheidungsfindung werden der Offentlichkeit zugdnglich
gemacht.

Mitteilung

Sie férdert eine wirksame Interaktion als Schltsselaspekt
der Verwaltung mit dem Ziel, die Offentlichkeit durch einen
einfachen Zugang zu Informationen auf dem Laufenden zu
halten.
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Zielsetzungen der
Stadtverwaltung
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Ziele

1. Umwandlung des derzeitigen Verwaltungsmodells in
eine innovative, effiziente und qualitativ hochwertige
Verwaltung.

2. Effiziente, verantwortungsvolle und Ubersichtliche
Verwaltung wirtschaftlicher Ressourcen und
Vermogenswerte.

3. Férderung der Burgerbeteiligung als kontinuierliche
Verwaltungsstrategie.

4. Einbeziehung der Geschlechterperspektive in die
Kommunalpolitik und -maRnahmen.Consolidar una
relacién cercana, accesible y receptiva con el vecino.

5. Festigung einer engen, zugd&nglichen und reaktionsféhigen
Beziehung zur Nachbarschaft. Alcanzar una gestion
tributaria mas eficaz, equitativa y menos burocrdtica.

6. Die Zufriedenheit der Nutzer zu erreichen, indem die
Gemeinde als Dienstleister fur die Nachbarschaft
verstanden wird.Incentivar la cultura del respeto por
nuestro medioambiente.

7. Eine effizientere, gerechtere und weniger burokratische
Steuerverwaltung zu erreichen.

8. Férderung der Ausbildung von Gemeindebediensteten,
um die Dienstleistungen fur die Burger zu optimieren.

9. Férderung einer Kultur des Respekts fUr unsere Umwelt.
10. Starkung der Beziehungen zwischen Gleichaltrigen,

Wiederherstellung von Rumen der Eingrenzung und
des zivilen Zusammenlebens.
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Werte
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Buirgerorientierte Verwaltung

Der Bevdlkerung von San Miguel de Tucumdn soll eine
optimale Verwaltung zur Verflgung gestellt werden, die auf
erfolgreichen Erfahrungen, Forschung, ethischen Inhalten,
BuUrgerbeteiligung und Beratung durch spezialisierte
Organisationen, Experten und Universitéten beruht.

Aufwertung des Status der kommunalen
Beschdftigten

Férderung eines Entwicklungsumfelds, das die Arbeit, das
Engagement und das Zugehérigkeitsgefuhl der stédtischen
Beschdaftigten anerkennt und férdert.

Verantwortung

Ubernahme der Entwicklung von RegierungsmaRnahmen
mit breiter Verantwortung, in dem Versténdnis, dass sich die
Funktionen in den Ergebnissen und der Verbesserung der
Lebensqualitat der Blrger widerspiegeln mussen.

Ubersichtlichkeit

Regierungshandeln mit Transparenz, klarer Information,
wahrheitsgemder und rechtzeitiger Mitteilung aller
Entscheidungen und durchgefluihrten Programme.

Gruppenarbeit

Stérkung der Teamarbeit, Férderung inter- und
multidisziplindrer Arbeit, Priorisierung von Ergebnissen
durch Teamprozesse und Férderung eines gesunden
Arbeitsumfelds.

Ergebnisorientierung

Verwaltung auf der Grundlage des Meisterplans, der
Interventionsbereiche, Ziele und strategische Linien festlegt,
die Entwicklung leitet und MaRnahmen mit Qualitét und
Effizienz in der Verwaltung garantiert.
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Interventi-
onhsbereiche
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SCHWERPUNKT 1

Stadtische
Umstrukturierung
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Strategisches Ziel: Konsolidierung einer
integrativen, geordneten, sicheren, nachhaltigen
und nachhaltigen Stadt, von der Peripherie bis
zum Zentrum, unter Gewdhrleistung des Rechts L
auf Stadt. m -
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Strategische Linien

Humanisierte Stadt: Neuformulierung der Entwicklung
der Stadt ,von unten nach oben’, mit, durch und far

die Menschen. Ziel ist es, eine kollektive Intelligenz
aufzubauen, die durch die Integration von technischem
Wissen mit dem Alltagswissen der Burger entsteht, und
auf innovative und experimentelle Weise Lédsungen fur
die Ruckgewinnung des 6ffentlichen Raums und die
Maximierung seines Wertes fur die Gesellschaft zu finden.

Einrichtung von Biirgerzugangsstellen (PACs), in den
Gemeinde-Integrationszentren (CICs), tiber die die in
verschiedenen Abteilungen der Gemeindeverwaltung
angesiedelten Verfahren dezentralisiert werden
sollen. Mit diesem Modell wird eine gréRere Effizienz
und Transparenz bei der Verwaltung von Verfahren
angestrebt, die derzeit in verschiedenen Abteilungen
und auf verschiedenen Ebenen ablaufen, und

zwar im Rahmen eines einzigen integrierten
Burgerinformationssystems, in einem einzigen
physischen Raum, digitalisiert und in einer einzigen
Instanz der Abstimmung.




20 MEISTERPLAN 2023-2030 SAN MIGUEL DE TUCUMAN




W >

Einteilung des Stadtplans in kommunale

Einflussgebiete, um den Mafstab der bestehenden

Stadtteile an das Wachstum der Stadt anzupassen und

so den Erfordernissen eines neuen stédtischen Mafstalbs

gerecht zu werden.
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SCHWERPUNKT 2
Geplante und

strategische
Belagserneuerung

Strategisches Ziel: Umsetzung eines
Bauvorhabens, das Pflasterung und Belag,
Beseitigung von unbefestigten Stralen, neue
Arbeiten und Erweiterungen umfasst, um die
Lebensqualitét aller Nachbarn zu verbessern.

GESUNDHET UMD
WOHLERGEREN




Strategische Linien

Erstellung einer umfassenden Diagnose des aktuellen
Zustands der Strafen der Gemeinde, wobei zwischen
den HauptverkehrsstraRen mit dem héchsten
Verkehrsaufkommen in der Stadt und den weniger
stark befahrenen Straflen, die jedoch zur Sicherheit der
einzelnen Stadtteile beitragen, unterschieden wird.

Umsetzung des Integralen Plans fir die
Wiederherstellung von Strafen und
Strafenreparaturen durch ein geordnetes und
nachhaltiges Planungsschema fur das Vorgehen
der Stadt und mit einer Burgerbeteiligung, bei der
die Bewohner jedes Viertels Uber die vorgesehenen
Kommunikationskandle informiert werden kénnen.
Die Arbeiten werden vorrangig in der Nachtschicht
durchgefuhrt, um Staus in der Stadt zu vermeiden.

Entwicklung eines Schadensverhutungsplans. Dieser
besteht aus den Anweisungen und Empfehlungen, die die
Gemeinde zu Aushubarbeiten und Bodenbewegungen
auf &éffentlichen Stralen geben wird, mit dem Ziel,

den Bruch von Gas- und Wasserleitungen sowie
Glasfaserkabeln wéhrend der Ausfuhrung der Arbeiten zu
vermeiden.

" 23
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SCHWERPUNKT 3
Umfunktionierung

der Gebdude

Strategisches Ziel: Durch Restaurierung und/
oder Umfunktionierung die Erhaltung der
Integritét und Identitat der Stadt San Miguel de
Tucumdn zu gewdhrleisten.

INDUSTRIA, 11 CIUDADES Y
INNOVAGIONE GOMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

& il



Strategische Linien

Wiederbelebung stillgelegter und stark
vernachlassigter Flichen mit hohem
Entwicklungspotenzial, um sie wieder nutzbar zu machen
und den spezifischen Bedurfnissen der einzelnen
Stadtviertel der Hauptstadt gerecht zu werden.

Wiederherstellung emblematischer Bauwerke, die Teil
der Identitdt aller Nachbarn sind, wie der Palacio de los
Deportes, der Mercado del Norte, die Asistencia Publica
und andere.

Wir mussen historische,
soziale, stédtische und
okologische RGume
zurickgewinnen.

" 25
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SCHWERPUNKT 4
Umweltkultur,

Grunflachen und
Schutzgebiete

Strategisches Ziel:

4.1: Planung und Durchfihrung von MaBnahmen
zum Schutz der Umwelt und zur Einhaltung von
Umweltvorschriften.

4.2: Beitrag zur Verbesserung der Lebensqualitét
und zur Erhaltung der biologischen Vielfalt
durch die richtige Pflege und Wiederherstellung
von Grunfléchen.

GESUNDHET UKD 12 WACHHALTIGE R ]3 MASSHAHMEN TUM 15 LEBEN
WOHLERGEHEN ! HIONSUM RUMASCHUTE AN LAKD




und Férderung der Mulltrennung, um Krankheiten
vorzubeugen und sanitéire Bedingungen fur die gesamte
Bevolkerung zu gewdhrleisten.

Verringerung der Umweltverschmutzung in der
Gemeinde San Miguel de Tucumdn durch den
Integrierten

Umsetzung eines

auf der Grundlage einer Planung, die die
far die einzelnen Fldchen angegebenen einheimischen
Baumarten, die Schaffung neuer Grunfldchen und die
ordnungsgemdle Pflege der bestehenden FlGichen
berucksichtigt.

Starkung der Verbindungen zwischen lokalen Akteuren,
Organisationen der Zivilgesellschaft, dem Staat und
Unternehmen, um eine stérkere Beteiligung der Blrger
an der nachhaltigen Entwicklung zu erreichen.

Y 2
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SCHWERPUNKT 5

Bildung und

okologische

Nachhaltigkeit ss¥ Al
y
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Strategische Ziele: Férderung von

Bildungsaktivitéten, die auf den Umweltschutz

abzielen, als Teil des Aufbaus einer aktiven und \
engagierten Burgerschaft. 2 e

HOGHWERTIGE INDUSTRIE, INKOVETION 1 { 12 MACHHALTIGE R ‘|3 MASSHAHMEN TUM 15 LEBEN
BILDUNG LMD INFRASTRUMTUR
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Strategische Linien

Férderung einer

durch die Umsetzung von Programmen und Malnahmen
zur Férderung des Umweltbewusstseins und der
Verantwortung in der Gemeinschaft.

Schaffung von Bildungsprogrammen zum
Férderung nachhaltiger Praktiken in der Stadt und
Zusammenarbeit mit lokalen Umweltorganisationen.

Férderung von Praktiken und Strategien, die die
nachhaltige Nutzung der naturlichen Ressourcen in
der Stadt San Miguel de Tucumdn unterstutzen.

31
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SCHWERPUNKT 6

Okologische
Arbeitsplatze

Strategische Ziele: Férderung nachhaltiger
Arbeitspraktiken, die Beschaftigung, Pflege und
Wiederherstellung der nattrlichen Ressourcen,
der Umwelt und der Artenvielfalt begUnstigen.

NEECHENHENDRE INDUISTRIE, INNOVATION 12 HACHHALTIBE HEN ZUM 15 LEBEN
UMD INFRASTRUNTUR LULE] I AN LAKD
UMD PRODUKTION




Einrichtung der ersten Recyclinganlage in der
Gemeinde San Miguel de Tucuman.

Umsetzung der Okopunkte und des SE-PA-RA-
Programms (Trenne Programm) in der Stadt unter
Beteiligung verschiedener gesellschaftlicher Akteure
(Mullsammler, zivilgesellschaftliche Organisationen,
Unternehmen, Staat u. ).

Koordinierung mit Unternehmen und Industrien

zur Optimierung von Produktionsprozessen, zur
Verringerung von Abfdllen, zur effizienten Nutzung
naturlicher Ressourcen und zum Einsatz erneuerbarer
Energien.

Umsetzung von Strategien zur Férderung eines
verantwortungsvollen Konsums, wobei nachhaltigen
und umweltfreundlichen Produkten und
Dienstleistungen Vorrang eingerdumt wird.

Umsetzung des CONTROLA-Programms durch

das Umweltiberwachungszentrum (CMA), das

in den COMM-Einrichtungen eingerichtet wurde, um
die Route der Haushaltssammelfahrzeuge,

der differenzierten SE-PA-RA-Sammelfahrzeuge und
der mechanischen Kehrfahrzeuge mit GPS zu
Uberwachen.

" 33
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SCHWERPUNKT 7
Pflege von

Haustieren

Strategische Ziele: Férderung von Manahmen
zur Pflege und zum Schutz von Heimtieren und
anderen Tieren, um Misshandlung, Ausbeutung
und Aussetzung zu vermeiden.

15 hiiko
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Umsetzung des Programms zur Kontrolle der
Streunerpopulation, einschlieRlich Sterilisation und
verantwortungsvoller Adoption von Hunden und Katzen.
Diese Programme tragen dazu bei, das Leiden der

Tiere und die Probleme der éffentlichen Gesundheitim
Zusammenhang mit der wachsenden Zahl ausgesetzter
Tiere zu verringern.

Einflhrung eines umfassenden
Gesundheitsmanagementsystems fur Haustiere durch
angemessene und regelmahige tierdrztliche Versorgung,
Impfungen, vorbeugende Behandlungen sowie
Kennzeichnung und Registrierung.
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WOHLERGEEN 13 s

KUMASCHUTE
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Entwicklung eines neuen Systems fUr den &ffentlichen
Nahverkehr in Abstimmung mit den Unternehmen, die
diesen Dienst anbieten, in dem ein Modell fur die Zu- und
Abfahrt zum und vom Mikrozentrum eingerichtet wird.

Férderung nachhaltiger Mobilitét durch Alternativen zum
motorisierten Verkehr, wie Fahrréder und Elektroroller,
bei gleichzeitiger Férderung einer Kultur des Respekts
gegenuber Fulgdngern.

Einrichtung und Umfunktionierung von Radwegen, um
einen sicheren und exklusiven Raum fur das Radfahren

in der Stadt zu schaffen.

Férderung einer integrativen
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MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

GESUNDHET UKD
WOHLERGEHEN
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« Aufteilung der Stadt in verkehrsreiche Zonen
und Fernsteuerung der grinen Welle.




42 MEISTERPLAN 2023-2030 SAN MIGUEL DE TUCUMAN

MEHSCHENWLRDIGE
ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUS

1 FRIEDEN, 17 PARTHERSCHAFTER

GERECHTIGKEIT UMD JUR ERREICHUNG
STARKE MMETITUTIDHEN DER ZIELE
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Umsetzung des TRADI-Plans zur digitalen Transformation,
der die EinfGhrung digitaler Werkzeuge in verschiedenen
Instanzen und Prozessen der kommunalen Verwaltung
fordert, um das Niveau der Effizienz, Effektivitat,
Transparenz und Qualitét bei der Verwaltung der
6ffentlichen Dienstleistungen fur die Burger zu verbessern.

Einbeziehung der Informationstechnologie und der
Telekommunikation zur Optimierung der Verwaltung und
zur Lésung offentlicher Probleme auf kooperative Weise
und mit einer gréReren Rolle fur die Burger.

Umfassender Ansatz zur Verringerung der digitalen Kluft
durch Férderung und Schulung im Umgang mit den
verflgbaren digitalen Ressourcen.

Entwicklung kollektiver Ldsungen zur Rlckgewinnung des
offentlichen Raums und zur Steigerung seines Wertes
far die Gesellschaft, um die Stadt mit einem auf den
Menschen ausgerichteten Ansatz neu zu gestalten.
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SCHWERPUNKT 1N
Gesundheit

Strategische Ziele: Gesundheit aus einem
ganzheitlichen Blickwinkel betrachten:
kérperliches, geistiges und soziales
Wohlbefinden und den Schwerpunkt auf
Zugdnglichkeit, Gerechtigkeit, Vollstéindigkeit,
Effizienz, Qualitdt und Kontinuitét der
kommunalen Gesundheitsdienste legen, in
Abstimmung mit dem Gesundheitssystem
der Provinz.

GESUNDHET UKD GESCHLECHTER I WENIGER
WIHLERGEHEN GLEICHHEIT UNGLERCHHEITEN
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Strategische Linien

« Refunktionalisierung der kommmunalen 6ffentlichen
Fursorge, Bereitstellung hochwertiger Dienstleistungen
und hervorragender Leistungen in der medizinischen
Grundversorgung.

« Refunktionalisierung und Stérkung der 15 kommunalen
Betreuungszentren mit Schwerpunkt auf der Férderung
und Vorbeugung von chronischen, nicht Ubertragbaren
Krankheiten, gesunder Lebensweise und Umweltschutz in
den Bereichen mit dem gréRten sozialen Risiko.

+ Schrittweise EinfUhrung eines zahndarztlichen 24-Stunden-
Notdienstes.

« Stdrkung der medizinischen Grundversorgung durch den
Trailer fir menschliche Entwicklung in sozial besonders
gefdhrdeten Gebieten.

+ Einrichtung des Netzes fur psychische Gesundheit in
Abstimmung mit dem provinzialen System, um Fdlle von
problematischem Drogenkonsum zu behandeln.

« Starkung des stadtischen interdisziplinéiren Zentrums
far die Behandlung von Autismus-Spektrum-Stérungen,
CIMTEA.
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SCHWERPUNKT 12

Bildung

Strategische Ziele: In Abstimmung mit dem
Bildungsministerium der Provinz die Entwicklung
im schulischen Kontext férdern, indem sie

zu einer qualitativ hochwertigen Bildung,
Gerechtigkeit und Eingliederungsdiensten
beitragen.

KEIHE HOGHWERTIGE GESCHLECHTER MEHSCHENWLRDIGE 1 WENIGER

RRMUT BILDUNG GLEICHHEN ARBEIT UND WIRT- UNGLEICHHEITEN
SEHAFTSWACHSTUM
.
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Strategische Linien

Optimierung der Infrastruktur der st&dtischen
Schulen und Aufstockung der fur Lehrer und
Schuler verfugbaren Ressourcen.

Entwicklung des Programms zur Stérkung
der Informatik-Orientierung im Rahmen der
wissensbasierten Wirtschaft fur kommunale
Sekundarschulen.

Stérkung des psychopddagogischen Buros als
Grundpfeiler far eine integrative und hochwertige
Bildung.

Einbeziehung von Fremdsprachen und Outreach-
Aktivitdten in kommmunale Bildungseinrichtungen.
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SCHWERPUNKT 13
Sicherheit der

Menschen und
Burger

Strategische Ziele: Durchfiihrung von
MaBRnahmen zur Gewdhrleistung der Ruhe, des
Friedens und des Schutzes der kérperlichen und
moralischen Unversehrtheit der Bevélkerung
durch Uberwachung, Prévention von Straftaten
und Burgerorientierung.

GESUNDHET UKD GESCHLECHTER I WENIGER
WIHLERGEHEN GLEICHHEIT UNGLERCHHEITEN

=
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Strategische Linien

Umsetzung eines sektortbergreifenden Konzepts fur
die Entwicklung eines integrierten, systematisierten
und technologischen Systems fur die Sicherheit der
Bevdlkerung, das verl@ssliche InNformationen liefert
und das derzeitige Uberwachungssystem verbessert,
indem es das lokale Wissen Uber Konflikte und Gewalt
starkt und die Koordinierung mit den Polizeikréften der
Provinzen, den Behérden und den Gerdten fur eine
groRere Unmittelbarkeit ermdéglicht.

Férderung zwischengeschalteter Stellen fur die
Bewadltigung stadtischer Probleme durch ein
gemeinschaftliches Mediationsprogramm zur
Erleichterung des Dialogs und von Vereinbarungen
zwischen Nachbarn, um Konflikte zu entschérfen und
den sozialen Zusammenhalt zu stérken.

Umsetzung des Programms zur Verhitung von
StraRenverkehrsunfdllen, das verléssliche Daten,
Informationskampagnen, verstdrkte Kontrollen und
Regulierung der Be- und Entladezeiten von Zulieferern
sowie den Einbau von Geschwindigkeitsschwellen
vorsieht.
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SCHWERPUNKT 14
Tourismus

Strategische Ziele: Férderung eines
Tourismuskonzepts, das auf wirtschaftlicher,
sozialer, kultureller und ékologischer
Nachhaltigkeit beruht, die kulturelle
Authentizitét bewahrt und eine héhere Qualitét
der Besuchererfahrung gewdihrleistet.

‘I MACHHALTIGE R
HENSUM
M) PRODUNTION
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Strategische Linien

« Férderung von touristischen Rundkursen mit kostenlosen
und kostenguinstigen Transfer- und Eintrittsleistungen fur
Touristen und Burger der Provinz, die einen integrativen,
vielfaltigen Tourismus ohne Beschréinkung auf
bestimmte Gebiete oder Stadtteile férdern.

« Entwicklung der Anwendung ,Mi municipio® (Meine
Gemeinde) als Instrument zur Bereitstellung von
Informationen Uber das Hotel-, Gastronomie- und

Dienstleistungsangebot der Stadt.
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SCHWERPUNKT15
Kultur o

Strategische Ziele: Gewdhrleistung des
Zugangs zu den kulturellen Rechten fur alle
Burgerinnen und Burger in umfassender,
integrativer und gleichberechtigter Weise
und Férderung des freien Zugangs zu
Kulturgutern.

GESUNDHET UKD HOCHWERTIGE GESCHLEGHTER I WENIGER 1 MACHHALTIGER
WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT UNGLERCHHEITEN LUl
UMD PRODUNTION
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Strategische Linien

Entwicklung von Kulturprojekten in den Stadtvierteln
durch den Einsatz von Managern, die Kunst, Musik,
Theater und andere Aktivitéten fordern.

EinfUhrung des Kulturpasses fur junge Menschen
zwischen 15 und 25 Jahren, Schuler und Schulerinnen
6ffentlicher Schulen und Universitdten, um den Zugang
zum Kulturkonsum durch ein Netz von teilnehmenden
Einrichtungen zu erleichtern.

Férderung innovativer und technologisch interaktiver
Museen, die die Vielfalt der klinstlerischen
Ausdrucksformen in Tucumdn widerspiegeln.

Plan far die Umstrukturierung und Aufwertung der
stédtischen Bibliotheken.
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SCHWERPUNKT 16

KlnderIJugendllche/
Frauen/dltere

Erwachsene

Strategische Ziele: Gewdhrleistung eines
gesunden Wachstums, der vollen Entfaltung
von Kindern und Jugendlichen sowie der
Pflege und des Respekts gegentiber dlteren
Menschen, wobei die Familie als Kern und
grundlegender affektiver Raum fur die
Menschen zu verstehen ist.

GESUNDHET UKD HOGHWERTIGE GESCHLECHTER
WOHLERGEREN BILDUNG GLEICHHET

v

MENSCHENWLROIGE WENICER
8 ARBEIT UND WIRT- 1 UNGLEXCHHEITEN
SCHAFTSWAGHSTUM
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Strategische Linien

«  Programm zur Zusammenarbeit mit
Nachbarschaftsvereinen zur Férderung des
Sports bei Kindern und Jugendlichen.

« Einrichtung des Kinderparcours. Exklusiver
Raum fur Kinder mit interaktiven Spielen
und der neuesten Technologie.

+ Entwicklung des ,Parcours des erwachsenen
BUrgermeisters® (Paseo del Adulto Mayor), auf
dem sich Senioren mit Gleichaltrigen und einem
interdisziplinren Team von Fachleuten vergntigen
und Erfahrungen austauschen kédnnen.

« DurchfUhrung der SMT Jugend-Stadt-Expo (Expo
Ciudad Joven SMT) zur Férderung der Berufswahl
und Beschdftigungsféhigkeit junger Menschen.

+ Umsetzung und Verwaltung des Burgerhaushalts,
um den Nachbarn die Méglichkeit zu geben,
Uber die néichsten Verbesserungen in ihren
Vierteln zu diskutieren und zu entscheiden.



60 MEISTERPLAN 2023-2030 SAN MIGUEL DE TUCUMAN

EEEE W
| meETETE

Obra de Esteban Koukas. Afo2018




W e

Durchfihrung des Programms zur Zukunftsorientierung,
das sich an Jugendliche ab 16 Jahren richtet, die mit den
wachsenden Anforderungen des Arbeitsmarktes und den
im Bereich der Wissensindustrie erforderlichen Profilen in
Berlhrung kommen kénnen.

Entwicklung des Programms zur technischen
Unterstitzung von LGBTQ+ ausschlieRlich fur die
Entwicklung von Programmen und Projekten.

Einrichtung einer stadtischen Beobachtungsstelle fiir
geschlechtsspezifische Gewalt in Zusammenarbeit

mit dem Frauensekretariat der Provinz, um soziale,
psychologische und rechtliche Beratung anzubieten und
Strategien zur Beké&mpfung von geschlechtsspezifischer
Gewalt umzusetzen.
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SCHWERPUNKT 17
Unternehmertum und
Beschdaftigungsforderung

NARRLL "

Strategische Ziele: ‘ /
17.1: Erleichterung von MaRnahmen, die auf

die Bildung von Humankapital, den Zugang zu

Finanzmitteln, die Stéirkung und Unterstltzung \

von Unternehmern und die Konsolidierung der .
unternehmerischen Gemeinschaft abzielen.

. . ‘ < ’
17.2: Umstellung der produktiven Matrix der ‘ % .

Gemeinde auf ein Modell der sauberen und y 7
nachhaltigen Entwicklung, dass die Umwelt, die p
Gleichstellung der Geschlechter, die Arbeitswelt

und die Integration der schwéichsten

Gesellschaftsschichten bertcksichtigt.

HOCHWERTIGE MEHSCHENWURDIGE
BIRDUNG 3 ARBEIT UND WIRT-

SCHAFTSWACHSTUM
|!!| i
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Strategische Linien

Foérderung des Unternehmertums durch Werkstétten,
die technische und fachliche Unterstitzung bieten.

Férderung der Entwicklung von Unternehmen und
KMU, die die Grundsétze der Kreislaufwirtschaft in ihre
Produktionsprozesse einbeziehen.

Entwicklung von Projekten zur Verbesserung der
Beschdaftigungsfdhigkeit von stédtischen Mullsammlern
und Mullsammelarbeitern.

Durchfuhrung des Fiskalischer Uberblick, um die
derzeitige Steuerbelastung der Gemeinde zu bewerten
und die Schaffung eines Steuersystems voranzutreiben,
das die Tatigkeit von KMU und Handel férdert und
unterstutzt.

EinfUhrung der digitalen Genehmigung fur Unternehmen
Uber die ,Mi municipio* (Meine Gemeinde) App.
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Abschlieflende
Uberlegungen

Wir alle erleben die zunehmenden Schwierigkeiten, die das
Leben und/oder Arbeiten in San Miguel de Tucumadn mit
sich bringt. Der Zweck der Entwicklung eines strategischen
Plans ist es, eine klare Vision und Richtung zu geben, um die
Herausforderungen und Chancen zu bewdltigen, die sich in
der Kommunalverwaltung jeden Tag ergeben.

DarUber hinaus ermdglicht ein strategischer Plan sowonhl
den Verwaltern als auch den Nachbarn, Fortschritte

zu messen und Rechenschaft Gber MaRnahmen und
Entscheidungen abzulegen. Er ist ein wichtiges Instrument,
um eine wirksame und rechenschaftspflichtige Verwaltung
zu gewdhrleisten. Ebenso wichtig ist ein gewisser
Spielraum fur Flexibilitéit und Anpassungsfahigkeit, um auf
unvorhergesehene Ereignisse oder neue Ideen reagieren
zu kénnen, die sich aus der Anhérung unserer Nachbarn
ergeben und die den endguiltigen Plan verbessern und
besser an die taglichen Realitdten angepasst werden
kédnnen.

Die Verwaltung einer Gemeinde ist eine Herausforderung,
die eine Kombination aus technischen Féhigkeiten,
Finanzwissen, Stadtplanung, Sicherheit, Sauberkeit, Kultur,
Sport, Verhandlungsfuhrung und Personalmanagement

W o
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erfordert. Gut durchgefuihrte Projekte haben erhebliche
Auswirkungen auf das Leben der Nachbarn. Daher ist
es wichtig, eng mit ihnen zusammenzuarbeiten, um
sicherzustellen, dass ihre BedUrfnisse bei der Planung
bertcksichtigt werden und langfristig tragfdhig sind.

Die Menschen sind der Eckpfeiler. Unsere Aufgabe ist es,
téglich hinzuschauen, zuzuhéren und zu handeln, damit
die Einwohner von San Miguel de Tucuman in den Genuss
hochwertiger 6ffentlicher Dienstleistungen kommen, ihre
Bedurfnisse erfullt werden und sie ihre Stadt als Familie
genielRen kdnnen.

Unser Ziel ist es, hart daran zu arbeiten, dass die neue Stadt
entsteht: geordnet und nachhaltig, mit Wohlstand fur alle
Familien, verantwortungsbewusst, nah, zugénglich und
sicher, menschenzentriert, unterstitzend und integrativ,
offen und mit Chancen; wo niemand zurtickgelassen wird
und jeder aus eigener Verantwortung zu den gemeinsamen
Zielen beitragen kann.

Das ist die grofke Herausforderung, die wir haben, und wir
nehmen sie mit grotem Enthusiasmus an.




.‘ San Miguel die Stadt
de Tucuman die wir wollen

folgen Sie mir ﬁ O 0 o

www.smt.gob.ar

(C: Ciudad
Cerca
Edlitorial
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